
EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

À PROPOS DE MOI 

FORMATIONS SCOLAIRES 

2021 - 2023 BTS NDRC 
(NÉGOCIATION DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT) 

Lycée Claude Nicolas Ledoux 
25000 Besançon, France 

2019 - 2021 BAC STMG MERCATIQUE 
(SCIENCE TECHNOLOGIQUE MANAGEMENT ET GESTION)

Polyvalent et adaptable, je m'épanouis dans des
environnements variés. Organisé et réactif, j'apprends vite
et m'intègre facilement à une équipe. Curieux et motivé,
j'aime relever de nouveaux défis et développer mes
compétences en permanence. À l'aise avec l'analyse et la
résolution de problèmes, je sais m'adapter aux exigences
de chaque mission.

HILALI JAYSSIM

COMPÉTENCES 

Utilisation des outils de
communication et de
marketing (Canva, Google
Analytics, réseaux sociaux) 

—————————

jayssimpro@gmail.com

+33 6 72 02 07 79 

25/12/2003

Lycée Claude Nicolas Ledoux 
25000 Besançon, France

Permis et véhicule

Analyse et compréhension des
besoins clients

Travail en équipe et
coordination 

Capacité d’adaptation aux
nouvelles tendances et outils
marketing 

Sens du relationnel et de la
communication 

Rigueur et organisation dans la
gestion de projets et des
priorités 

2025 - 2026 LICENCE PRO MARKETING OPERATIONNEL 

IUT BESANCON-VESOUL & Lycée Claude Nicolas Ledoux 
25000 Besançon, France 

Utilisation de l’IA : Claude,
Gemini, Chat GPT, Grok,
OpenClaw

Création de boutique,
WordPress, Shopify...

Esprit entrepreneurial

Service Marketing -  PLASTIFORM Besançon

Animer les réseaux sociaux (LinkedIn) 
Correction et création de plaquette commerciale  
Création d’un nouveau site internet moderne
Création de support pour conférence
Communication interne
Analyse des KPI (Key Performances Indiator)

12 mois | Octobre 2025 - Octobre 2026



Mise en fonctionnement des machines de
production 
Réglages des machines de production 
Conditionnement, étiquetage...

Opérateur de production - Guillin Emballages  

6 mois | Juillet 2023 - Décembre 2023

Être emphatique, à l’écoute
Mettre en pratique mon sens de l’organisation 
Gérer et optimiser mon fichier client 

Porteur  de repas - CCAS à BESANCON 

Stagiaire commerciale - OPEL Besançon

Créer et gérer un fichier client 
Maintenir la relation client 
Développer des actions commerciales BtoB et
BtoC 
Utilisation des logiciels de vente et de gestion 
Accueillir et prendre analyser la demande du
client

Football, handball, tennis,
natation, VTT

Abu Dhabi, Mexique, Italie, Dubai,
Île Maurice, Tunisie, Turquie,
Maroc, Australie, Chine, Thailande,
Malaisie 

Ascension du camp de base de
l’Anapurna (Népal)

CENTRES D’INTÉRÊTS

LANGUES 

Français : Langue maternelle 
Anglais : niveau intermédiaire 

16 semaines |  2021 - 2023

Chargé de logistique - Airmes Besançon

Organisation des déplacements des formateurs 
Gestion des plannings et suivi des besoins
logistique 
Coordination avec les équipes et optimisation
des trajets 

Création de bot, application
avec utilisation du code 

Surveillance et gestion des machines d’injection
pour assurer une qualité optimale 
Respect strict des normes d’hygiène et de sécurité 
Coordination avec les autres départements pour
fluidifier la production 
Travail en environnement rapide et exigeant 

9 mois | Juin 2024 - Février 2025

3 mois | Avril 2024 - Juin 2024

Opérateur de production - Baiada
Osborne Park (Australie)


	HILALI JAYSSIM
	COMPÉTENCES
	À PROPOS DE MOI
	FORMATIONS SCOLAIRES
	2025 - 2026 LICENCE PRO MARKETING OPERATIONNEL
	IUT BESANCON-VESOUL & Lycée Claude Nicolas Ledoux  25000 Besançon, France

	2021 - 2023 BTS NDRC  (NÉGOCIATION DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT)
	Lycée Claude Nicolas Ledoux  25000 Besançon, France

	2019 - 2021 BAC STMG MERCATIQUE  (SCIENCE TECHNOLOGIQUE MANAGEMENT ET GESTION)
	Lycée Claude Nicolas Ledoux  25000 Besançon, France


	EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES
	Service Marketing -  PLASTIFORM Besançon
	Animer les réseaux sociaux (LinkedIn)
	Correction et création de plaquette commerciale
	Création d’un nouveau site internet moderne
	Création de support pour conférence
	Communication interne
	Analyse des KPI (Key Performances Indiator)
	12 mois | Octobre 2025 - Octobre 2026




	CENTRES D’INTÉRÊTS
	LANGUES
	Opérateur de production - Baiada Osborne Park (Australie)
	Surveillance et gestion des machines d’injection pour assurer une qualité optimale
	Respect strict des normes d’hygiène et de sécurité
	Coordination avec les autres départements pour fluidifier la production
	Travail en environnement rapide et exigeant
	9 mois | Juin 2024 - Février 2025


	Chargé de logistique - Airmes Besançon
	Organisation des déplacements des formateurs
	Gestion des plannings et suivi des besoins logistique
	Coordination avec les équipes et optimisation des trajets
	3 mois | Avril 2024 - Juin 2024


	Porteur  de repas - CCAS à BESANCON
	Être emphatique, à l’écoute
	Mettre en pratique mon sens de l’organisation
	Gérer et optimiser mon fichier client
	6 mois | Juillet 2023 - Décembre 2023


	Opérateur de production - Guillin Emballages
	Mise en fonctionnement des machines de production
	Réglages des machines de production
	Conditionnement, étiquetage...

	Stagiaire commerciale - OPEL Besançon
	Créer et gérer un fichier client
	Maintenir la relation client
	Développer des actions commerciales BtoB et BtoC
	Utilisation des logiciels de vente et de gestion
	Accueillir et prendre analyser la demande du client
	16 semaines |  2021 - 2023




